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REF.: Aplica multa administrativa al Organismo
Técnico de Capacitacion “SERVICIO DE
CAPACITACION Y DESARROLLO INTEGRAL
LIMITADA.”, RUT N° 76.896.150-6, en el marco del
Programa Mas Capaz, llamado linea regular afio 2015.

'RESOLUCION EXENTA 00019 9
santiaco 09 FEB 2016
CONSIDERANDO:

1.-Que, el Organismo Técnico de Capacitacion
“SERVICIO DE CAPACITACION Y DESARROLLO INTEGRAL LIMITADA.”, RUT N°
76.896.150-6, en adelante el OTEC, representada legalmente por dofia Sandra Rocha Briones,
RUT. N° . 2 bos domiciliados para estos efectos en Av. Brigadier de la Cruz N°835,
comuna de San Miguel, Ciudad de Santiago, Region Metropolitana, ejecuté el curso denominado,
“Maestro de Cocina” Codigo MCR-15-01-13-1009-1, fecha de inicio y termino 13 de julio de
2015 al 02 de octubre de 2015, de lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas en el marco del
Programa Mas Capaz, Linea Regular ano 2015.

2.-Que, la fiscalizadora Sra. Elizabeth Coronado
Garrido, con fecha 28 de agosto de 2015 inicié proceso de fiscalizacion al curso antes sefialado y
detect6 las siguientes irregularidades:

a) Irregularidades en el libro de asistencia

b) No pago de subsidio de cuidado infantil y no pago de subsidio correspondiente a
locomocién y colacién.

c) Se constata que las instalaciones a la fecha de fiscalizacién, se encuentra sin extintor,
medias de seguridad ni sefalética, no cuentan con botiquin o materiales de primeros
auxilios, no existe sistema de calefaccion.

d) Todas las participantes declararon haber asistido a clases los dias 31 de julio de 2015 y
3 de agosto de 2015, de los cuales no existe registro en el Libro de Clases.

e) Todas las participantes declaran la falta de comunicaciéon con el Coordinacién del Otec.

f) La relatora declara “la falta de implementacion para realizar la capacitacién, proyector,
data, materiales e insumos”. Ademas, todas las participantes declaran la falta de entrega
de materiales, a saber: lapiz grafito comprometido en la propuesta

g) Verificar el caso de dofia Alejandra Utreras, quien manifiesta no tener certeza de ser parte
del curso.

3.-Que, con fecha 01 de septiembre de 2015, el Servicio
procede a interpelar al OTEC; para que presente los descargos, en razéon de las irregularidades
detectadas en el considerando anterior.
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“1. LIBRO DE CLASES

Se instruyé nuevamente a relator sobre la importancia de mantener el libro de clases
completo, llevando registro diario y ordenado de las actividades realizadas, asi como la
asistencia de cada uno de los alumnos.

Por tanto, a la fecha, el libro de clases se encuentra completo, con los antecedentes
generales del curso, acta de inicio, materiales, horas tedricas y practicas, contenidos y
asistencia diaria.

2. SUBSIDIOS

Los subsidios se encuentran en su totalidad cancelados a la fecha.

Se revisé el listado indicado en la fiscalizacién y se regularizaron los pagos de subsidios de
cuidado infantil pendiente que correspondian a Sras. que habian sido incorporadas como
reemplazantes por lo cual estabamos en etapa de verificacién de antecedentes.

Los pagos de subsidios mencionados se encontraban atrasados en algunos dias, ya que en
esa fecha estébamos a la espera de un pago de anticipo de parte del Sence. Esta situacion
fue explicada y comprendida por las alumnas. Sin embargo, a la fecha todos los subsidios
se encuentran regularizados.

Inicialmente se definié los lunes para pago de subsidios y se realizan todos los esfuerzos
por cumplir con ese dia comprometido, han sido algunas ocasiones donde por carga de
trabajo o por agotar el limite de transferencias diarias de la cuenta corriente, se ha pagado
otro dia dentro de la misma semana.

3. INSTALACIONES

A la fecha se implementé las medidas seguridad faltantes como extintor, sefalética,
botiquin.

Existe estufa para calefaccionar el local, sin embargo por tratarse de un salén grande se
hacia insuficiente en aquellos dias mas frios. Por tanto, se habilité una estufa a gas, tipo
exterior, para poder resolver esa situacion.

4. DIAS DE ASISTENCIA

Respecto a los dias serialados, hubo dias en que las alumnas asistieron, pero no se realizé
las clases debido a algtin problema como falta de luz eléctrica en el sector, debido a fuertes
lluvias ocurridas en la fecha. Esta situacién se corrigié con Anexo de Acuerdo Operativo.
Cabe senalar ademds, que los subsidios por el traslado de las alumnas en dias de
suspension fueron pagados.

Se adjuntan declaraciones juradas simples de los alumnos corroborando sus firmas en los
dias respectivos a la observacion.

5. FALTA DE COMUNICACION

Siempre se ha mantenido el contacto con las participantes, sean por visitas esporadicas a
la sede, a través de los relatores y delegados de cada curso. Inclusive, actualmente tenemos
incluida en nuestro WhatsApp personal a gran parte de las alumnas y a través de él se
mantiene la comunicacién.

6. FALTA DE IMPLEMENTACION

Se entregé un proyector a cada profesor, el cual trasladan para cada clase en que sea
requerido este apoyo

Respecto a los materiales e insumos, al iniciar el curso se entregé lo comprometido en el AO
y con relatores se coordina la entrega cuando éstos lo requieran dependiendo la clase. En
caso de material impreso, con cada profesor se ha coordinado el disponer de dicho material
para la clase y luego se reembolsa los gastos ya sea de tinta, hojas, etc.

7. SENORA ALEJANDRA UTRERAS

La alumna mencionada es parte del curso, fue informada como alumna reemplazante,
debido a que en un comienzo por sistema no cumplia requisitos por “Host Externo”.
Consultamos a los encargados del programa que hacer en esos casos, Yy se dio como
solucién incorporarla mediante planilla manual. {(...).
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beneficiaria considerando que no se pudo realizar por conducto regular, esto es, como alumna
reemplazante, por lo que el Ejecutor solicité orientacion al SENCE para realizarlo quedando
inscrita. En consecuencia los demas hechos irregulares son materia de sancién, conforme lo
sefiala la Resolucion Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de 2015 y sus modificaciones, que
Aprobé las bases de primer concurso linea regular Programa Mas Capaz 2015.

6.-Que, en relacién a la irregularidad sefalada en el
Considerando Segundo, letra a), el Ejecutor reconoce la falta de cuidado en llevar el libro de
clases, por lo que se instruyé a los relatores para corregir dicha situacion, sin embargo conforme
lo sefnala la Resoluciéon Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de 2015 y sus modificaciones, que
Aprobo las bases de primer concurso linea regular Programa Mas Capaz 2015, la cual sefiala en
su numeral 10 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS, 10.1. Facultades
del SENCE para la aplicacién de Multas. Item 10.1.3. Infracciones Leves, (Multa: 3 a 15 UTM),
parrafo tercero, “Sin perjuicio de las conductas anteriormente descritas, los ejecutores que
tengan la calidad de OTEC quedaran sujetos, en ausencia de disposicion expresa en estas
condiciones generales, a las normas establecidas en el Titulo III “de las infracciones y sanciones”
de la Ley N°19.518, y el Titulo V “de las infracciones, su fiscalizacién y las sanciones” del Decreto
Supremo N° 98, de 1997, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Articulo 75 N° 5. No llevar
al dia el registro de materias o asistencia.

7.-Que, en relacion a las irregularidades sefialadas en el
Considerando Segundo letra b) el atraso en el pago de los subsidios constituyen un hecho
irregular sancionado conforme lo sefiala la Resolucién Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de
2015 y sus modificaciones, que aprobé las bases del primer concurso linea regular Programa Mas
Capaz 2015, la cual sefiala en su numeral 10 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION
DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la aplicacién de Multas. ftem 10.1.2. Infracciones
Menos Graves (Multa: 16 a 30 UTM) letra e) retraso en el pago de los subsidios que establece el
presente marco regulatorio.

8.-Que, en relacion a la irregularidad sefalada en el
Considerando Segundo letra c) falta de equipos de seguridad extintor, botiquin, calefaccion,
medidas de seguridad sefialética, etc. conforme lo senala la Resolucién Exenta N° 382 de fecha
22 de enero de 2015 y sus modificaciones en su numeral 10 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y
APLICACION DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la aplicacién de Multas. Item 10.1.2.
Infracciones Menos Graves (Multa: 16 a 30 UTM) letra f) Entregar parcialmente infraestructura,
equipos, implementos, herramientas o insumos, ofrecidos en la respectiva propuesta técnica.
Esto es aplicable tanto al para el curso como para el cuidado infantil.

9.-Que, en relacion a la irregularidad sefialada en el
Considerando Segundo letra d), la no ejecucion del curso los dias 31 de julio y 3 de agosto de
2015, el Ejecutor senala que presenté Anexo de Acuerdo Operativo informando el cambio, sin
embargo no consta como medio de prueba, por tanto, conforme lo sefiala la Resolucion Exenta
N° 382 de fecha 22 de enero de 2015 y sus modificaciones, en su numeral 10 FISCALIZACION,
INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la aplicacion de
Multas. Item 10.1.2. Infracciones Menos Graves (Multa: 16 a 30 UTM) letra c) No dar
cumplimiento a las condiciones establecidas en el Acuerdo Operativo, sus Anexos y/o
Modificaciones, tales como: ejecutar la actividad de capacitaciéon en un lugar diferente al
informado al SENCE, o ejecutar la actividad de capacitacién en un horario diferente al informado.

10.-Que, el Informe de Fiscalizacion Folio N° 174 de
fecha 23 de octubre de 2015, contiene todos los antecedentes de hecho que han servido de base

al presente pronunciamiento, el cual es parte integrante de esta resolucion.

11.-Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 77 N° 2
del D.S. N° 98 de 1997 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social del Reglamento General de la
ley 19.518, se verifica en el sistema que el OTEC registra multas impagas.

VISTO:

La Lev N°20.798. de Presupuesto del Sector Publico del



La Ley 19.518, sobre Estatuto de Capacitacién y Empleo
y el Decreto Supremo N°98 de 1997, del Ministerio del trabajo y Previsién Social.

La Resoluciéon Exenta N°381 de 22 de enero de 2015,
que Aprueba normas y procedimientos para la ejecuciéon modalidad linea regular del “Programa
Mas Capaz, afio 2015”.

La Resoluciéon Exenta N°382 de fecha 22 de enero de
2015, que Aprueba bases de primer concurso linea regular Programa Méas Capaz 2015 y sus
modificaciones.

La Resoluciéon Exenta N°684, de fecha 24 de marzo de
2015 la Direcciéon Regional Metropolitana, aprobé el Convenio de Condiciones Generales de
Ejecucion de Cursos, en el marco del Programa Mas Capaz, primer concurso Linea Regular, afio
2015.

La Resolucién Exenta N°921 de 02 de marzo que
seleccion6 a organismos ejecutores y sus propuestas de Planes Formativos presentadas en el
marco del Programa Mas Capaz, primer concurso Linea Regular 2015.

La Resoluciéon Exenta N°560 de 30 de enero, de 2015,
que delegé facultades en el Marco del Programa Mas Capaz, en los/as Directores/as Regionales,
sus subrogantes y/o en los/las funcionarios/as a contrata con facultades directivas, del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo.

La Ley 19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracién del
Estado, y la Resolucion N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de Toma de Razoén.

RESUELVO:

1.-Apliquese al Organismo Técnico de Capacitacién,
“SERVICIO DE CAPACITACION Y DESARROLLO INTEGRAL LIMITADA.”, RUT. 76.896.150-
6, las siguientes multas administrativas:

e MULTA EQUIVALENTE A 3 UTM, especificamente por no llevar al dia el libro de materias
y asistencia, irregularidad descrita en el Considerando Segundo, letra a), conforme lo
estipula la Resolucién Exenta N° 382 del 22 de Enero de 2015 que aprueba las Bases del
Programa Mas Capaz y sus modificaciones, en su numeral 10 FISCALIZACION,
INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la
aplicacion de Multas. Item 10.1.3. Infracciones Leves, (Multa: 3 a 15 UTM), parrafo
tercero, “Sin perjuicio de las conductas anteriormente descritas, los ejecutores que tengan
la calidad de OTEC quedaran sujetos, en ausencia de disposicion expresa en estas
condiciones generales, a las normas establecidas en el Titulo III “de las infracciones y
sanciones” de la Ley N°19.518, y el Titulo V “de las infracciones, su fiscalizacion y las
sanciones” del Decreto Supremo N° 98, de 1997, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, Articulo 75 N° 5. No llevar al dia el registro de materias o asistencia.

e MULTA EQUIVALENTE A 30 UTM, especificamente por el atraso en el pago de los
subsidio, irregularidad sefialada en el Considerando Segundo letra b), conforme lo
estipula la Resolucién Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de 2015 y sus modificaciones,
que aprobé las bases del primer concurso linea regular Programa Mas Capaz 2015, la
cual sefiala en su numeral 10 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE
MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la aplicacion de Multas. Item 10.1.2.
Infracciones Menos Graves (Multa: 16 a 30 UTM) letra e) retraso en el pago de los
subsidios que establece el presente marco regulatorio.

e MULTA EQUIVALENTE A 30 UTM, especificamente por entregar parcialmente la
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implementos, herramientas o insumos, ofrecidos en la respectiva propuesta técnica. Esto
es aplicable tanto al para el curso como para el cuidado infantil.

e MULTA EQUIVALENTE A 30 UTM, especificamente por no ejecutar la capacitaciéon en
los dias informados al Sence, irregularidad descrita en el Considerando Segundo letra d),
por tanto, conforme lo sefiala la Resolucion Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de 2015
y sus modificaciones, en su numeral 10 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION
DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la aplicacién de Multas. item 10.1.2.
Infracciones Menos Graves (Multa: 16 a 30 UTM) letra c¢) No dar cumplimiento a las
condiciones establecidas en el Acuerdo Operativo, sus Anexos y/o Modificaciones, tales
como: ejecutar la actividad de capacitacion en un lugar diferente al informado al SENCE,
o ejecutar la actividad de capacitaciéon en un horario diferente al informado.

2.-La entidad sancionada debe pagar la multa
directamente en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, N° [ NN
correspondiente al BancoEstado, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacién
de la presente resoluciéon, debiendo acreditar su pago en esta Direccién Regional. La
materializacion del pago debera realizarse utilizando la boleta de depésito que se adjunta
a la presente Resolucion Exenta, lo anterior, a objeto que este Servicio Nacional de
Capacitacion pueda identificar el origen y el responsable del depdsito. El mismo plazo de
5 dias se computara para efectos de interposicion del recurso de reposicion establecido en el
articulo N°41 en relacion al articulo N°59 ambos de la Ley N°19.880.

3.-Con todo, el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, para el caso, que el ejecutor no pague la multa dentro de los 10 dias habiles, SENCE, se
reserva la facultad de suspender los pagos o de hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento, debiendo el ejecutor otorgar nueva garantia en el evento que tenga otros cursos
seleccionados en la misma region.

4.-Notifiquese la presente resolucion al representante
de la entidad sancionada, por carta certificada al domicilio informado a este Servicio Nacional.
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Distribucion:

- OTEC

—  Fiscalizacion Nivel Central

- Fiscalizacion Regional

-  Encargado Programa Méas Capaz Nacional





